
ANNEXE 1 CGV 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

Afin d’exercer son droit de rétractation dans un délai de quatorze (14) jours, à compter de la 

réception du Produit, le Client complète ce formulaire et le retourne par courriel 

supportclientsFB@fichetgroup.com ou courrier à l’adresse indiquée ci-après :  

Ce formulaire est également disponible directement dans l’espace de suivi de commande du Client 

sur le Site Internet. 

 

A l'attention de FICHET SECURITY SOLUTIONS France 

7 rue Paul Dautier 

78140 Vélizy-Villacoublay 

 

Je/nous (*) __________________________________________________________________vous 

notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du bien 

ci-dessous : 

 

N° de commande : ________________________ 

 

Commandé le : ___________________________ 

 

Reçu le : ________________________________ 

 

No de Série du produit : _________________________ 

 

Adresse postale :  

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

__________________ 

 

 

Adresse e-mail :  

_______________________________________________________________________________

__________ 

 

 

Date : ________________________ 

 

(*) Rayez la mention inutile. 
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